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 Verteilung der Vertragsärzte in Heimen sehr unterschiedlich  

 Anfahrtswege für Arzt oft zu weit 

 Schnittstellenproblematik (Arzt/Pflege) 

 Klärungsbedarf bei Absprachen für Visiten 

 Probleme bei der (Notfall-)Versorgung außerhalb der 
Praxiszeiten 

 Risikoeinschätzung durch die Pflegekraft ist unzureichend 
und so wird oft zwischen "Notfall" und bewältigbarer Situation 
nicht richtig unterschieden 

 unnötige Krankenhauseinweisungen (hohe Transportkosten) 
 Wissen basiert nicht auf dem gleichen Stand und macht 

damit evidenzbasierte Therapie und Pflege schwer 

 Potenzial für Arzneimittelmanagement 

 Jeder ist auf sich gestellt  

 

Analyse: 

 

Lösungen? 



Kassenärztliche Vereinigung Saarland 

Körperschaft des öffentlichen Rechts 

  

Europaallee 7-  9 

66113 Saarbrücken 

  

Telefon: 0681 99 83 70 

Telefax: 0681 99 83 7-140 

  

E-Mail: info@kvsaarland.de 

  

Versorgung von 
Pflegeheimbewohner: 

mit Teilnahme am 
Modellprojekt 

Gestaltungsmöglichkeiten 
selbst in die Hand nehmen 

und Lücken gemeinsam 
schließen! 
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Projektbeginn 01.04.2018: 

 
Pilotregion:  a. Saarbrücken Stadt  beginnt 
 b. Saarbrücken Stadtverband  Start 01.10.2018 
Regionen: 3 Regionen im Losverfahren  Start 01.04.2019 
 2 Regionen im Losverfahren  Start 01.04.2020 
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 Einrichtung mit mindestens 50 Bewohnerplätze 
 2-10 Ärzte für ein Team als „Versorgergemeinschaft“ (VG) 
 Ärztegruppe betreut zusammen mindestens 2/3 der Bewohner 
 Einrichtung ist vom Arzt innerhalb 20 Minuten zu erreichen 
 Sicherstellung einer erweiterten häuslichen Erreichbarkeit und 

Präsenz 
 
 

Projekt - SaarPHIR  

Grafik: Haus: martialred/fotolia.com; Männchen: macbookpro83/ fotolia.com 
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Pflegefachkräfte mit 
festem Ansprechpartner 

Versorgergemeinschaft: VG  
mit einem teamverantwortlichen „Sprecher“ 
 

Bildung kooperativ zusammenarbeitender 
multiprofessioneller Teams 

KVS stellt 
Projektbegleiter als 

Ansprechpartner 

SPG stellt 
Projektbegleiter als 

Ansprechpartner 

Grafik: Männchen links: abdullayevilham/ fotolia.com; Männchen: rechts: macbookpro83/ fotolia.com 
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Basis: 

Multi-
professionelle 

Teams 
 

Erweiterte 
Rufbereitschaft 

Honorierung 
des 

gemeinsamen 
Engagement 

Versorgungs-
prozesse 

gemeinsame 
Visiten 

Koordination 
Team-

besprechung 
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• Mo-Fr ist ein Arzt des ärztlichen 
Versorgerteams bis 21 Uhr 
telefonisch erreichbar 

• Anrufe aus Einrichtung erfolgen 
mit abgeklärten Hintergrund 
durch Pflegefachkraft 

Umsetzung:  

Erweiterte 
Rufbereitschaft 

Vor-
Wochenend-

Visite 

• als Freitagsnachmittags- bzw. 
Samstagsvisite durch einen Arzt 
der VG 

• Mitbehandlung „fremder 
Patienten“ in Akutfällen 
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• gemeinsame Aufbau- und 
Ablauforganisation der med. 
Betreuung -strukturierte 
Arbeitsabläufe 

• Klare Zuständigkeiten  
• im Akutfall  Zugriff auf 

gemeinsame Dokumentationen 
• feste Ansprechpartner  

Umsetzung:  

 
Festlegung konkreter Ziele durch: 
• Versorgungsprozesse entwickeln 
• gemeinsame Regelwerke 

abstimmen 
• AMTS Prüfung + Umsetzung 
• Erweitertes geriatrisches 

Assessment 
• Gemeinsame Fortbildung 
 

Koordination 

Versorgungs-

prozesse 
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• Mindestens 3mal jährliche 
Teilnahme an einer 
themenbezogenen Team-
besprechung  

• Austausch von Informationen 
Arzt/ Pflegefachkräften 

• Wissensmanagement 
 

Umsetzung:  

• Zusätzlich zu den Regelleistungen 
nach EBM 

• Honorierung außerhalb der 
morbiditätsorientierten 
Vergütung!  

Teambesprechung 

Honorierung 

des 

gemeinsamem 

Engagement 
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1. Die „Betreuungspauschale“  

Betreuung des Patienten sowie Koordinierung z.B. 

• Abstimmung im Versorgerteam 

• Vereinheitlichung, Bereitstellung gemeinsamer 
Dokumentation  

• Abstimmung Bedarfsmedikation, Notfallmedikation 

 

2.   Das „Erweiterte Geriatrische Assessment“ 

bei Bedarf zusätzlich zu dem Geriatrischen Basis-
Assessment (Selbstversorgung z.B. Barthel-Index/ 

Mobilisation und Sturzgefahr z.B. Timed up & go-Test) 
sind z.B. Geriatrische Depressionsskala (GDS) 
Demenz-Detektion (DemTect) einsetzbar 

 

Neue Begriffe und neue Leistungen: 
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3. Das „Telefonische Facharztkonsil“ 

Für die telefonische Kontaktaufnahme mit dem hinzu-

gezogenen Facharzt zur Abklärung weiterer 

diagnostischer und/oder therapeutischer Vorgehen 

 

4. Die „AMTS-Prüfung“ 

AMTS- I     Prüfung der Gesamtmedikation 

 

AMTS-II     bei Medikamentenumstellung, z.B. nach 

                      Krankenhausaufenthalt 

 

(Anpassung, Überprüfung der Dosierung, Einnahme-

intervalle, Kontraindikationen, Doppelverordnungen) 

 

Neue Begriffe - neue Leistungen: 
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5. Die „Rufbereitschaft“  

• telefonische Rufbereitschaft von Mo-Fr bis 21.00 Uhr 

• qualifizierte Anrufe der Pflegekraft mit abgeklärten 

Hintergrund 

 

6. Die „Vor-Wochenend-Visite“  

• verbindliche Visite am Freitagnachmittag oder Samstag  

• für eigene Patienten sowie von Akutfällen anderer 

Patienten der VG 

 

Selbst abgestimmte Einteilung der Ärzte in der VG 

mit kollegialem Dienstplan! 

Neue Begriffe - neue Leistungen: 
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eigene Patienten eigene Patienten eigene Patienten 

Arzt A Arzt B Arzt C  
(Vor-Wochenend-Visite 
Dienst habender Arzt) 

Koordinierend tätig Koordinierend tätig Koordinierend tätig 
Grafik: Ärzte: lovemask fotolia.com; Männchen unten:  Zdenek/ fotolia.com 
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7. Die „Teamsitzung“  

Treffen der Ärzte der VG und den Mitarbeitern der 

Pflegeeinrichtung  

Themen werden je nach Bedarf gemeinsam ausgewählt: 

• Vorträge externer Fachkollegen zu aktuellen Themen 

• Gemeinsame Versorgungsprozesse, Regelwerke 

entwickeln 

• Fortbildung 

• Besprechung schwieriger Fälle 

 

 3 x im Jahr verpflichtend 

 

 

Neue Begriffe - neue Leistungen: 
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Evaluation 

Die Förderung setzt voraus, dass eine wissenschaftliche 

Begleitung und Auswertung  (Evaluation) erfolgt.  
 
 
 
 

Evaluation 

Bergische Universität Wuppertal 

Igft – htw saar 

Universität Saarland 

• Fragebögen 
• Interviews 
• Telefonate 
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Die nächsten Schritte planen: 
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Pflegepersonal: 

Einbindung in Diagnostik und Therapie  

führt zu schnelleren Umsetzung evtl. 
Therapieänderung und gegenseitiger Entlastung 

 

Bewohner und Angehörige: 

Sicherheit und Zufriedenheit wächst durch die 
kontinuierliche ärztliche Betreuung! 

 

 

Vorteile für alle  
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Vorteile Ärzte 

• Feste Ansprechpartner 
• Kurze Informationswege 
• Klare Organisation der Visiten 
• Gezielte Vorbereitung ►Zeitverluste minimieren 
• Selbst organisierte Rufbereitschaft und Visitendienste 
• Patienten sind versorgt durch „Mitbehandlung“ im Akutfall 
• Engagement belohnt durch extrabudgetäres Honorar 
• Hohe Versorgungsqualität durch multiprofessionelle Teams 

und selbst erstellte Regelwerke 
• sich auf die Professionalität der Anderen verlassen können 
• bessere Ressourcenplanung  
   
   Entlastung des einzelnen Arztes!!! 

Grafik: Männchen: macbookpro83/ fotolia.com 
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Weitere Fragen? 

 

Informationen finden Sie auf unserer 
homepage: 

www.saarphirkvsaarland.de 

saarphir@kvsaarland.de 

 

Gerne beantworten wir Ihre Fragen auch 
persönlich! 

Herr Herian, Frau Meeß, Frau Melling 

 

http://www.saarphirkvsaarland.de/
mailto:saarphir@kvsaarland.de

